
Памятка для прилетающих на Бали 
 

В АЭРОПОРТУ  
 Без услуги эскорта  С услугой эскорта  
      

 1. Заполнение документов. 1. Нахождение сотрудника службы эскорта в  

 Необходимо заполнить на английском языке аэропорту.  

 иммиграционную карту и таможенную декларацию При входе в здание а/порта, или недалѐку от него, Вас  

 (согласно паспортным данным), которые Вам дадут в встречает индонезийский сотрудник  
 самолете. аэропорта.Внимательно,без спешки, ищите свою  
      

  фамилию на английском языке на табличке  

 2. Паспортный контроль. 2. Паспортный контроль.  
 Проходите по указателям "IMMIGRATION" в аэропорту к Служба эскорта поможет Вам:  

 стойкам паспортного контроля. - заполнить иммиграционную карту и таможенную  

 Вы увидите два основных типа стоек для туристов: декларацию;  

 1.VISAONARRIVAL***- для граждан, которые могут - сопроводит Вас через иммиграцию;  

 получить визу по прилету, например, России.     

  Убедитесь в наличии всех необходимых  

 2.  NON-VISAONARRVAL - для граждан у кого виза документов.Паспорт должен быть действительным не  

 оформлена заранее. менее, чем в течении 6-ти месяцев с момента вылета  

  из Индонезии.  

 Убедитесь в наличии всех необходимых     

 документов.Паспорт должен быть действительным не     

 менее, чем в течении 6-ти месяцев с момента вылета     

 из Индонезии.     

 Становитесь в очередь в соответствующей стойке.     

 3. Получение багажа. 3. Получение багажа.  
 После паспортного контроля, пройдите в зал получения Служба эскорта поможет Вам получить багаж.  

 багажа по указателю в аэропорту "LUGGAGECLAIM".     

      
 

ВНИМАНИЕ!!! На Бали "орудуют" носильщики, они одеты в голубые рубашки с надписью “POTTER”. Их 
услуги довольно навязчивы, но вы в праве от них отказаться. Расценки за услугу: 1$ за 1-2 места. 

 
4. Таможенный контроль. 4. Таможенный контроль. 
После получения багажа проходите к выходу из Служба эскорта проводит Вас через стойку "Таможенного 
аэропорта через стойку "Таможенного контроля" контроля" 
("CUSTOMSCLEARANCE"). Здесь Вам нужно передать ("CUSTOMS CLEARANCE"). 
сотруднику аэропорта таможенную декларацию. Запрещен ввоз наркотиков, оружия, порнографической 
Запрещен ввоз наркотиков, оружия, порнографической продукции. 
продукции.   
ВНИМАНИЕ!!! Разрешенно ввозить только 1 бутылку до 1 литра алкогольных напитков на взрослого - 

остальное отбирают.  



5. Выход из аэропорта. 5. Выход из аэропорта. 
При выходе из аэропорта в зону Служба эскорта подводит Вас к встречающему водителю 
встречающих,внимательно,без спешки, ищите свою или гиду. 
фамилию на английском языке на табличке  

  
 

ОБЩИЕ ФАКТЫ / ПОЛЕЗНАЯ ИНФОРМАЦИЯ  
Бали - "жемчужина Азии" - остров южной части центральной Инднезии, юго-восточная Азия, имеет множество уникальных 
особенностей: древнейшие храмы и рисовые терассы, "девственные" джунгли, чистые пляжи, а также отсутствие высотных 
зданий - все это, в сочетании с гостеприимством местных жителей и широким выбором экскурсий, придает острову 
легкость и создает особенную атмосферу для отдыха, привлекая туристов со всего мира. 

 
 
 

НАЦИОНАЛЬНАЯ ВАЛЮТА, БАНКОМАТЫ И ОБМЕН ВАЛЮТ. Денежная единица Индонезии-индонезийская 
рупия(Rp). Во многих магазинах, супермаркетах, а также такси иностранная валюта не принимается к оплате.  
На Бали практически во всех местах обмена валюты не принимаются доллары США годом выпуска до 2001 года, 
а многие банки принимают купюры только 2006, 2007,2008 и т.д. годов выпуска. Валюту лучше менять в отеле на 
регистратуре - это ближайшее и самое надежное место. Будьте осторожны при обмене валюты в городе, так как 
часты случаи жульничества. Также можно поменять деньги в одном из банков, которые работают с 08:00 до 15:00, 
для этого необходимо иметь при себе паспорт.  
По возможности рекомендуем избегать оплат по кредитной карте, так как были случаи мошенничества, хотя в 
большинстве магазинов, супермаркетов, ресторанов и отелей по всему острову достаточно широко используются 
кредитные карты Visa, VisaElectron, MaterCard, однако за обслуживание банка дополнительно взымается около 3%. 
Банкоматы(ATM) расположены по всему острову: в наиболее развитых туристических районах, около супермаркетов 
и магазинов, а также внутри торговых центров. Банкоматы выдают только индонезийскую рупию. Максимальная 
сумма для обналичивания за одну транзакцию - 1 500 000 рупий (около 180 долл США). 

 
АЭРОПОРТОВЫЙ СБОР обязательно оплачивается при вылете.Цены на детей и младенцев такие же как 
навзрослых :  
- 40 000 рупий ( ≈ 6$) за человека, при вылете из местного 

терминала;   
- 150 000 рупий ( ≈ 17$) за человека, при вылете из 

международном терминала;   
- 190 000 рупий ( ≈ 22$) за человека, если вылет через  

Джакарту 

 
ТРАНСПОРТ. Основным и надежным видом транспорта на острове Бали является такси.Рекомендуем 
заказыватьтакси прямо в отеле, у выхода из вестибюля, на стойке - "TAXI" или "TRANSPORT", или на 
регистратуре и пользоваться такси по счетчику, для этого достаточно сказать: "Метр такси, плиз!" ("Такси со 
счетчиком, пожалуйста!"). Возле магазинов и супермаркетов обычно много таксистов, если нет, попросите одного 
из сотрудников, а в ресторане официанта, вызвать для Вас "метр такси". Из всех видов такси рекомендуем 
пользоваться услугами компании "BlueBird" (машины голубого цвета) - это одна из лучших компаний подобного 
сервиса. Километр проезда на такси обойдется около 5000 рупий (≈ 50 центов), также взымается 5000 рупий (≈ 50 



центов) за посадку. Минимальная стоимость проезда в такси - 25 000 рупий. Оплата только в местной валюте и по 
окончанию поездки.  
ЧАЕВЫЕ. Чаевые в размере10%включаются в счѐт в виде наценки за обслуживание в большинстве ресторанов 
икафе. Но, как и везде, в случае понравившегося сервиса можно оставить определѐнную сумму нефиксированного 
размера на чай (официанту, таксисту, шофѐру или гиду на трансфере, экскурсиях и т.д.), что будет принято с 
благодарностью. Чаевые принято также оставлять за доставку багажа в номер отеля. 

 
БЕЗОПАСТОСТЬ. На Бали практически отсутствует такое понятие как"уровень преступности",однако рекомендуемвсе 

драгоценности, деньги хранить в сейфе отеля, который находится в Вашем номере или на регистратуре. Паспорт, 

авиабилеты и другие документы лучше не носить с собой во время прогулок по городу и туров (паспорт необходим только 
для туров, подразумевающих авиаперелет на другой остров Индонезии или другую страну). При утере документов, 

посольства стран СНГ в Индонезии выписывают туристу разрешение на выезд обратно на Родину. 
В этот документ невозможно поставить дальнейшие визы и с ним нельзя выезжать в другие страны.   
В связи с участившимися несчастными случаями на мировых курортах, мы хотим напомнить Вам, что приобретение 
экскурсий, лоттерей, транспорта и другого сервиса на улицах и в нелицензированных киосках, а также 
самостоятельное использование транспортных средств - небезопасно для Вашей жизни! Остерегайтесь частных 
водителей, которые навязчиво предлагают свои услуги, - у них нет лицензии и официального разрешения на перевоз 
туристов - возможны проблемы с туристической полицией.  
 
ВОДА из под крана не предназначена для питья,но она абсолютно безопасна для мытья.В большинстве отелей4-
5*, каждый день после уборки номера, приносят бутылированую питьевую воду (по 0,5 л на человека в день), также 
питьевую воду можно приобрести в одном из супермаркетов или в отеле. 
 

 
В ОТЕЛЕ Депозит.В большинстве отелей Бали у Вас попросят оставить депозит.Этот своего рода 
залог оплаты  
непредвиденных расходов, таких как минибар, телефонные переговоры, можно внести наличными (в этом случае 
вам должны выдать копию квитанции, которую нужно предъявить при выписке) или заблокировать сумму на 
кредитной карте. Размер депозита зависит от категории отеля и количества ночей, которые Вы в нем проживаете. 
Если никаких дополнительных затрат не будет, депозит Вам возвращается в полном размере при выписке из отеля. 
В случае, если депозит был гарантирован кредитной картой, то разблокированная при выписке сумма вернѐтся на 
счѐт в течение нескольких недель. 

 
Платные услуги. Имейте ввиду,что на Бали услуги СПА,лечебные процедуры,косметический 
салон,парикмахерская, стирка, глажка, чистка обуви и химчистка являются платными. Это можно отнести и ко 
всему водному спортивному оборудованию преглагаемому в отеле. Если в номере имеется мини-бар, то все 
напитки, взятые из него в период Вашего пребывания в отеле, должны быть оплачены в день отъезда у стойки 
регистрации отеля. Там же оплачиваются счета за телефонные переговоры и другие услуги отеля. 
 
Если Вам нужно встать рано, предупредите портье, и Вас разбудят в нужное время телефонным звонком. 
Называется эта услуга "WakeUpCall" ("вэйк ап кол"), она бесплатна и автоматизированна, что позволяет заказать 
несколько будильников сразу, например в 07:00, 07:10, 07:20..... и т.д. 
 
Звонки по острову. Из номера отеля выход на городскую линию через9.Если звонок производится смобильного 
телефона на местный мобильный номер, необходимо набирать код Индонезии “+62” и затем местный  



мобильный номер телефона только без первого ноля; при звонке на стационарный местный номер телефона 
необходимо набрать "+62-361" + номер телефона.  
Международные звонки. Из номера необходимо сначала набрать“9”затем“007” +код страны+код города 
илиоператора мобильной связи + номер телефона.  
Телефонные коды некоторых стран: Россия 7, Украина 380, Казахстан 7, Белоруссия 375.  
Выписка из отеля.  
По международным правилам выписка из номера производится в 12:00 часов дня, если Вы освобождаете 
номер после этого срока, отель возьмет с Вас доплату. Если рейс вылетает поздно ночью, а поздняя выписка 
не была оплачена при покупке тура, вы можете:  
• оплатить позднюю выписку непосредственно в отеле (при наличии свободных номеров). Для этого на стойке 
регистрации необходимо попросить “LateСheck-out” ("лейт чэк-аут, плиз"). Стоимость “LateСheck-out” до 18:00 
приравнивается к стоимости половины суток, после 18:00 - к стоимости полных суток – ИЛИ   
• оставить багаж у консьержа (это бесплатная услуга во всех отелях) и вернуться в назначенное время 
для трансфера в аэропорт.   
НЕ ЗАБУДЬТЕ перед отъездом из отеля внимательно проверить наличие документов, ценностей и т.д. В случае 
возвращения за забытыми вещами «с полдороги» Вами оплачивается дополнительный трансфер 
(непосредственно шофѐру предоставленного турагенством транспортного средства).   
ПОЛЕЗНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ 
И АДРЕСА:  

Полиция 110  Скорая помощь 118 

Пожарная охрана 113  Справочная 147 
   

Посольство Российской 12940, Jakarta, Jl. H.R.Rasuna Said, Kav. X-7, 1-2  

Федерации тел. +(62 - 21) 522-29-12, 522-29-14   

 World Trade Center Building, 8th Floor, Jl. Jend. Sudirman, Kav.29-31, 
Посольство Украины Jakarta Pusat, 12920   

 тел. +(62 - 21) 521 17 00, факс. +(62 - 21) 521 17 10  

 Menara Mulia, 24th floor, Jl. Jend Gatot Subroto Kav. 9-11, Jakarta 
Посольство Узбекистана Indonesia 12930   

 тел. +(62 - 21) 522 25 81, факс. +(62 - 21) 522 25 82  
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